1) Понятие информационной технологии как научной дисциплины
2) Структура предметной области информационной технологии
3) Место информационной технологии в современной системе научного знания
4) Определение информационной технологии и информационной системы
5) Этапы развития информационных технологий
6) Новая информационная технология
7) Свойства информационных технологий
8) Частные критерии эффективности
9) Специфика реализации информационных технологий
10) Общий критерий эффективности информационных технологий
11) Отличительные признаки высокоэффективных технологий и основные принципы их проектирования
12) Основные научные направления развития информационной технологии
13) Человеческий фактор в перспективных информационных технологиях
14) Методологический аппарат науки как информационная технология
15) Основные классы информационных технологий
16) Классификация по пользовательскому интерфейсу
17) Классификация по степени взаимодействия между собой
18) Классификация ИТ по типу обрабатываемой информации
19) Проблемы и критерии выбора информационных технологий
20) Интерфейс прикладного программирования
21) Проектирование пользовательского интерфейса
22) Системы управления базами данных
23) Информационные технологии широкого пользования
24) Авторские и интегрированные информационные технологии
25) Технология обработки и обеспечения безопасности данных
